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(1) 

บทสรุปผู้บริหาร 

 
บริษัท ไทยกลอบอลโฮสติ Êง จํากดั ได้ทําการจดทะเบียนพาณิชย์ในปี 2549 โดยมี

วตัถปุระสงค์เพืÉอให้บริการพื ÊนทีÉบนอินเตอร์เน็ตสําหรับการจดัทําเวบ็ไซต์ โดยทางบริษัทได้มีการ
พฒันาคณุภาพบริการอย่างตอ่เนืÉอง และได้รับความไว้วางใจจากลกูค้าเป็นอย่างดี โดยปัจจบุนั
ทางบริษัท ไทยกลอบอลโฮสติ Êงมีลกูค้าทีÉทําการจดโดเมนจดทะเบียนกบัทางบริษัทมากกวา่ 10000 
โดเมน 

 
ในปัจจบุนั สภาพเศรษฐกิจทีÉถดถอย สภาวะแวดล้อมทางการเมืองทีÉไมป่กติ การ

แขง่ขนัทีÉรุนแรงของผู้ให้บริการ ล้วนสง่ผลกระทบตอ่การดําเนินธรุกิจของบริษัท ทําให้บริษัทได้
ตระหนกัถึงความจําเป็นในการจดัทําแผนกลยทุธ์ระบบสารสนเทศขึ Êน เพืÉอช่วยให้บริษัทสามารถ
บรรลผุลสําเร็จตามทีÉได้วางไว้ได้ สําหรับการจดัทําแผนกลยทุธ์สารสนเทศของบริษัทในครั Êงนี Ê เป็น
การจดัทําแผนกลยทุธ์ระยะเวลา 3 ปี 

 
จากการกําหนดแผนกลยทุธ์ของบริษัท ทําให้บริษัทสามารถกําหนดระบบสารสนเทศ

ทีÉจําเป็น เพืÉอตอบสนองการดําเนินงานขององค์กรได้ 4 ระบบคือ  Accounting Information 
System, Incident System, E-Solution System และ Call Center System โดยมีระยะเวลาใน
การดําเนินงานทั Êงสิ Êน 3 ปี และมีคา่ใช้จ่ายในการดําเนินการรวม 516,000 บาท 
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