
 
 

  
 

แผนกลยุทธ์ระบบสารสนเทศ 
กรณีศกึษา บริษัท ทเีจเจ แอดวานซ์ อนิเตอร์แพค จาํกัด 
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การค้นคว้าอิสระนี Êเป็นส่วนหนึÉงของการศึกษาตามหลักสูตร 

วิทยาศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพืÉอการจัดการ 
คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

พ.ศ. 2555 



(2) 
 

บทสรุปผู้บริหาร 

บริษัท ทีเจเจ แอดวานซ์ อินเตอร์แพค จํากัด ดําเนินธุรกิจเกีÉยวกับการผลิตถุงและ
ซองบรรจภุณัฑ์พลาสติก รวมถึงงานพิมพ์บนถงุทัÉวๆไป มายาวนานกวา่ 40 ปี ซึÉงจากการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมขององค์กร ปัจจยัภายนอก ปัจจยัภายใน ทําให้สามารถกําหนดกลยทุธ์ทางธุรกิจ 
ได้แก่ กลยทุธ์แบง่รับแบง่สู้  กลยทุธ์ครอบครัวอบอุน่ กลยทุธ์การสร้างตราสินค้า”นกกางเขนคู”่ โดย
ได้มีการจัดทําแผนกลยุทธ์ระบบสารสนเทศของบริษัทฯ เพืÉอให้สามารถตอบสนองกลยุทธ์ทาง
ธุรกิจของบริษัทฯ และได้นําเสนอระบบสารสนเทศ 4 ระบบ ได้แก่ ระบบสนบัสนุนงานขาย ระบบ
การจดัการด้านทรัพยากรบคุคล ระบบการจดัเก็บแบบพิมพ์ลาย ระบบทะเบียนประวตัิลกูค้าและผู้
จดัจําหน่าย โดยทีÉระบบทั Êง 4 นั Êน จะสนบัสนุนกระบวนการทํางานในแต่ละกลยุทธ์ทางธุรกิจของ
บริษัทฯ สําหรับเงินลงทุนในระบบสารสนเทศตลอดระยะเวลา 4 ปี ทั Êงโครงการเป็นจํานวนเงิน 
844,360 บาท คิดเป็นอตัราส่วนของงบประมาณการลงทุนในการพฒันาระบบสารสนเทศทั Êงหมด
เป็นร้อยละ 0.28 ต่อรายได้เฉลีÉย และเป็นอตัราร้อยละ 16.54 ต่อกําไรสุทธิเฉลีÉยใน 4 ปี ทั Êงนี Êจาก
การคํานวนระยะเวลาคืนทนุของระบบทีÉนําเสนอใหมท่ั Êงหมด สามารถคืนทนุภายในระยะประมาณ 
1-2 ปี  อย่างไรก็ตามยงัมีปัจจยัอืÉนอีกหลายด้านทีÉมีผลต่อคํานวน โดยทีÉยงัมีผลตอบแทนทีÉอยู่ใน
รูปแบบอืÉนๆ ทีÉไม่สามารถวดัเป็นตวัเงินได้จากระบบสารสนเทศทีÉนําเสนอใหม่นั Êน ซึÉงจะต้องมีการ
พิจารณาต่อไป  สําหรับการวางแผนระบบสารสนเทศเชิงกลยุทธ์ของบริษัท ทีเจเจ แอดวานซ์ 
อินเตอร์แพค จํากัด ภายในระยะเวลา Ŝ ปี จะมีส่วนช่วยสนับสนุนให้การทํางานในบริษัทฯ มี
ประสิทธิภาพเพิÉมขึ Êน และมีความสอดคล้องต่อกลยุทธ์ทางธุรกิจ เพืÉอให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
เปา้หมาย พนัธกิจ วิสยัทศัน์ของบริษัทฯ ตอ่ไปในอนาคต  
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